

Indice de Manuales para usar KIU en Agencias de Viaje 

A continuación, encontrarás el listado con todos los manuales de operación KIU



 Manual para Agencias de Viajes

Manual de operaciones completo para Agencias de Viajes.


 Control Center para Agencias de Viajes

Permite administrar terminales, usuarios, información de su agencia de viajes.


SSR - Special Service Requirements

Ingreso de SSRs para Servicios Especiales.


SSR - DOCx

Ingreso de SSR DOCS, DOCA y DOCO (datos de documentacion del pasajero).


Frequent Flyer

Instructivo para el ingreso de informacion de programas de Viajero Frecuente.


Comando FD - Residentes Islas Canarias

Instructivo para el ingreso de descuento de residentes (exclusivo España).


Comando FD - Residentes Islas Galapagos

Instructivo para el ingreso de descuento de residentes (exclusivo Ecuador).


EMD

Instructivo para la emisión de documentos EMD (exclusivo Peru, Bolivia y España).


Nuevo Archivo BOX (3MAR14)

Nueva interfaz Archivo BOX en formato XML.


Reseteo de Terminales y Users 

Instructivo para el reseteo de terminales y usuarios desde la web.


 Cómo instalar  Terminales de KIU

Guia de instalación de KIU.


Cómo lo hago? 

Soluciones fáciles a preguntas comunes.


Soporte Online - CHAT

Acceso al Helpdesk online desde la propia sala de chat de KIU


Instalación para varios Usuarios de Windows

Instructivo para la instalación de KIU cuando existen varios usuarios de Windows en la misma PC.





Recuerda que debes tener instalado el Acrobat Reader para visualizar los manuales; si no lo tienes haz aqui para descargarlo
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